Co zamestnanci chtgji”?

Zazivame vyjimecnou dobu a rychlost, s jakou ménime zplsob prace a své priority,
je tézko srovnatelna s obdobim predchozich let. V téchto nepredvidatelnych Casech
se soucasna krize stava katalyzatorem nové budoucnosti prace. Abychom zjistili,
jak krize proménuje trh prace, zeptali jsme se 8000 zaméstnancti v 8 zemich.
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Pro v8echny Vétsina zaméstnanc( zameéstnancl si preje zaméstnancl doufa,
zameéstnance se nejvice obava lepSi rovnovahu mezi Ze skonCi pevna pracovni
je dilezité navratu starého pracovnim a rodinnym doba. VEtSina by rada
si praci udrzet zpUsobu prace a ztraty zivotem dochazela do prace 2 az 3

flexibility, kterou ziskali dny v tydnu

VSechny viady v 8 dotazovanych zemich poskytly velice rychle po vypuknuti pandemie pomac. LiSila se ale
h jeji podoba. Nékteré staty poskytly podporu v nezaméstnanosti pfimo zaméstnanclim (USA), jiné poskytly

podporu zameéstnavateldim za Gcelem nahrazeni mzdy, zachovani pracovnich mist nebo fmancovanl lidli, kteri
byli poslani na prekazky (Evropa, Singapur). Az viady ukonci Ci pozastavi podporu, nebo ji budou rozdélovat
dle miry dopadt na jednotliva odvétvi, zacne byt ekonomicky dopad citelngjsi.
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S ukoncenim narizené izolace a po uvolnéni omezuijicich opatreni chtéji mit

zamestnanci jistotu, ze zdravi, bezpecnost, pohoda a spokojenost budou

pri ndvratu na pracovisté na prvnim misté. Ddvéra a transparentnost nebyly ‘ //
nikdy tak dilezité a zaméstnavatelé védi, Ze pro nastoleni daveéry potrebuji  \

informace a vhled. Proto jsou nyni kliCova Setfeni mezi pracovniky, zpétné

vazby, konzultace a komunikace.

Jaké maji pocity z navratu do prace?

Ze véech skupin se t&8f . G E N 'X
GEN-Z 3

na navrat do prace nejvice. S navratem do prace pocitujf
) 1 Maji vetSi chut ucit se Ulevu, délaji si nejméné starosti
Ml a vytvaret si ptidu pro. ohledné zdravi. Tési se na navrat
sl | | Kariéri postup a vyssi <. do kancelare, na spolupraci
mzdu. a soustfedani.

BABY Tési se na navrat, M I LEN IALOVE

protoze preferuji osobni Vyzaduii vice ujisteni, Ze nemocni
BOOMERS spolupraci. Ceni si zameéstnanci zUstanou doma, neJV|Ce ¢
"~ hranice mezi pracovnim se chtgji vyhnout dojizdéni do prace
a osobnim zivotem. a jsou nejmeéné ochotni prijit Jid
0 ziskanou flexibilitu.
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Zameéstnanci se shoduji v tom, co si v budoucnosti preji — udrzet si praci, byt zdravi, ucit se

a rozvijet dovednosti a uz se nevracet ke starému zpUsobu prace. Pri blizSim pohledu vidime,
ze pravdepodobné dojde k jesteé vyraznéjSimu rozdéleni pracovni sily. Ti, jejichz dovednosti jsou
vyhledavané, mohou pozadovat navySeni mzdy, praci na dalku, mohou se vyhnout dojizdéni
do prace a zUstat v bezpedi domova. Ti, ktefi maji méné vyhledavané dovednosti, musi dojizdét
na pracovisteé a jsou vystaveni vétsim rizikdim.
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kybernetické bezpeénosti, Zamestnanci v pohostinstvi,
— podnikové transformace umeéni a kulture, maloobchodu
G&etnictvi, prodeje apodz a obchodech s potravinami apod. "

Nt o e adobiog: Vété[ritZik,O ;trétt)y ﬂbVétél' potieba ndvratu
ejvétsi pravdépodobnos o | ] zaméstnani nebo T: do prace a pocit Ulev
" navySeni mzdy — i v dobé g‘g@g;g{f o X poslani ,na prekazky* : B P y
“ oslabeni ekonomiky ] ol

% | zdomova, ¢imz

se vyhnou rizikdim

ynn Vice zasazeni Témer zadna prace
VEtS| jistota zameéestnani bt J chetezilln graodi E e ol
&@5 dik J BTy s vyuzivanim MHD doby a snizenim mzdy néklady, v&ts rizika,
I'QI i<y zadanym méné Casu pro sebe
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AR dovednostem — i v dobé
rostouci nezameéstnanosti Omezengj$i moznost
Vétsi flexibilita v tom race z domova li i
L\ Jak a kdy pracuij, et e e e
Pracovité povazuii moznost nastavit | L] rovnovaha mezi 0% 7 rizika nakazeni Gleni
za misto pro socializaci, rodinny a pracovni osobnim a pracovnim rodiny
spolupraci a odpoginek Zivot podle sveho Zivotem, v&tsi obtize se
od domova zajiSténim péce o déti

Od brezna dochazi k nejvetsi promené pracovni sily a poptavky po dovednostech od druhé
svetove valky. Zména je navic velice rychla. Lisi se dokonce i dovednosti, po nichz byla nejvetsi
poptavka na zacatku krize, od téch, které jsou zadané nyni a které budou zadané v budoucnosti.

Krize posiluje poptavku po technickych EMSATIE
a mékkych dovednostech, na které jsme 7

se jiz nejakou dobu zamérovali a jejichz PESTOVANI
potfebu jsme predpovidal. VZTAHU @

, o . 6.
Akutni nedostatek kvalifikovanych z
pracovnikd se tyka zejména oblasti ANALYTICKE
technologii. Neustdle roste poptavka MYSLENI

po odbornicich na kybernetickou oDOLNOST
bezpednost, vyvojarich softwaru

a datovych analyticich.

ZvySuije se také poptavka po osobnostnich

dovednostech a predpokladech. V dobé

rychlych zmén a velké nejistoty jsou tzv.

meékké dovednosti zaméstnancu a lidr(

delezitgsl nez kdy div. 2. ,
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5. Jaky dopad ma krize na zeny?
Ze zdravotniho hlediska y,
ma krize zavaznéjsi ZEN
dopad na muze, Vet

na pracovisté

e Vice oceriuii
praci v kancelari
jako zptisob, jak
VEtsi obavy oddglit praci

Z navratu a domov

A z ravdépodobnost
ekonomicka P dodasneno
a socialni k\I:IZVQ bude mit prerueni prace
dlouhodobejsi dopad ) V souvislosti
7 ! Spige se chisji s navratem do
na zeny. vratit do prace, prace pocituji

"World Economic Forum, COVID-19 Infects More Men than Women,
June 2020

Prace z domova nemusi
byt pro zeny vzdy vyhodou

Mohlo by se zdat, Ze prace z domova bude efektivnim nastrojem
pro snizeni nerovnosti mezi muzi a zenami. Ne vzdy, Muzi vice
vyuzivaji osobni kontakt v praci k budovani kariéry. Zeny vyuzivaji
svou pritomnost v kancelari spiSe ke spolupraci a odvedeni
potifebné prace. Prace z domova, a tedy i mensi osobni kontakt,
by mohli vést ke snizeni jejich prilezitosti ke kariérnimu postupu.

Hrozi také novéa forma ,prezentérstvi. Ve vétsSing pripadd bude
¢éast zameéstnanct pritomna na pracovisti, ¢ast bude pracovat
na dalku. Namisto nepodlozenych domnének je potreba pfi
hodnoceni produktivity a vykonnosti zaméstnanct pracovat

s daty. Postavte se zakorenénym predsudkim ohledné
genderové role matek a otct, aby tyto normy nebyly hlavnim
faktorem ovliviiujicim to, jak manaZzefi a kolegové vnimaji praci
na dalku u zen a muz{, a aby neurcovaly jejich oGekavani.

A predevsim se naudte hodnotit vystupy a odmeénuijte lidi podle
jejich odvedené prace, nikoli podle toho, co a jak prezentuj
navenek.

6. A co na to rodice?

aby byli vidét VEtSi dlevu,
a dosanhli spokojenost
povyseni adaveru 4

Zeny jsou vice zastoupeny
v odvétvich, které COVID-19
zasahl nejvice’

*
2|nternational Labor Organization (ILO), I

COVID-19 and the World of Work, April 2020

Ubytovani a stravovani

59 %

Administrativa a back office
54 %

Umeéni a kultura

63 %

Pres 30 % zaméstnancl dnes musi byt zarover uditeli, rodici nebo pecovateli. Navic se prodlouzil
jejich pracovni den. Nastolit rovhovahu mezi pracovnim a rodinnym zivotem

Pracuijici rodic¢e, co je nejdllezitéjsi?
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NA PRACOVISTI

DOMA

V BUDOUCNOSTI

O OOE

Oddgleni Socializace Méné rusivych Z4dné Vice Gasu  Odvedeni Prilezitost. Jistota ~ Vice prace
prace aspoluprace  faktord, dojizdéni  prorodinu prace v dobe, rozvijet své  zaméstnani  na dalku pro
a osobniho s kolegy pohodingjsi do préace ktera nejvice dovednosti lepsi sladent
zivota pracovni vyhovuje pracovnino
zazemi a osobniho
zivota




§ Mame prilezitost vytvorit budoucnost, ktera bude lépe odpovidat
~ tomu, co si zaméstnanci vzdy prali — vétsi flexibilitu, vetsi dbveru,
moznost Iépe sladit pracovni a osobni zivot, pracovat vice na dalku
a zaroven umoznit firmam vyuzit talenty, které mohou pracovat
o ? 4. odkudkoli.

Ukoly, o nichZ jsme se domnivali, Ze nikdy nebudou moci byt provadény na dalku,
o0& se vracet se promeénily ze dne na den — Ucetni zaverky, vyplaty mezd, zakaznicky servis i informacni
bezpecnost. Co potrebuji manazefi, aby mohli vést lidi na dalku? Jak mohou byt zaméstnanci

do prace? produktivngjsi pti praci z domova? Pomozte manazerdm pochopit potieby kazdého
zaméstnance, aby se vyhnuli nepodloZzenym domnénkam a podvédomym predsudkdm.
Dovednosti Potrebné dovednosti se budou neustale ménit. Podporuijte vSechny své zaméstnance
se mém" ve vzdélavani a osvojovani novych dovednosti. Podporujte ueni na dalku a doporucte
budte zaméstnanctim, aby Gas straveny dojizdénim vyuZili ke strukturovanému vzadélavani, které
pFiprav eni odpovida dovednostem potfebnym pro ¢innost vasi firmy.
N
oy =y Prace na dalku nenf jedina moznost, jak zaméstnanctim zajistit vétsi pracovni flexibilitu
IeXIb"",:a a umoznit lepsi sladéni pracovniho a osobniho Zivota. U pozic, kde je nutna pritomnost
ovnovaha na pracovisti, nabidnéte moznost urdit si zadatek a konec pracovni doby a flexibilngjsi
o vSech ny planovani prace. Zjistéte, jaké priority musi zaméstnanci sladit, aby mohli svou praci
vykonavat.
Fyzicka

o, Pandemie COVID-19 vyvolava pocity izolace, stresu, strachu a Uzkosti a také vede k
a emocni zamysleni se nad hodnotou zdravi, pohody, rodiny a komunity. Na emo&ni pohodu je tfeba
pohoda = klast stejny dliraz, jako na fyzicka ¢i organizacni opatfeni (napr. udrZzovani odstupu).
nové BOZP &.

Buduijte divéru, naslouchejte lidem a snazte se vychazet vstfic jejich potfelbbam.

Bud ujte Zaméstnavatelé musi tuto zménu vést. V dobé, kdy se zvySuje stres a nejvétsi obavou
dolnost zaméstnanct je, Ze pfijdou o praci, je klicové siiné vedeni na dalku, transparentni
dii firmy a Casta komunikace, kultura, ktera umoznuje kombinovat praci na pracovisti

a z domova, a podporovat zdravi.

Jsme tu pro vas

+420 242 499 370
jsmetuprovas@manpowergroup.cz
WWW.Manpowergroup.cz



