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Bezpecné pracoviste

Krize COVID-19a uzavieni mnoha trhi vytvofila
nevidanouvyzvu pro lidii ekonomiky celého svéta.

Trh prace se musi rychle prizpusobit nove realité, aby se co
nejvice zmirnily dopady hospodarského poklesu.

Aliance HR leaderu, vytvofena 16.4. 2020 spole¢nostmi
Randstad NV, Adecco Group a ManpowerGroup, se zavazala
sdilet své zkuSenosti, podporovat spolupraci mezi dalSimi
subjekty a pomocidale sdilet pfiklady dobré praxe.
Vedeniprojektu prevzala od ¢ervna 2020 konfederace WEC
(World Employment Confederation).

Protokoly Aliance mohou pomocidoplnit pfedpisy BOZP

v kazdé zemi nebo odvétvi. Profesni organizace, unie, odbory,
zameéstnavatelé, viada, zdravotni instituce a dalSi mohou
pomocivytvaret nové predpisy BOZP.

Upozornéni

Tento dokument je souhrnem doporuceni, ktera nebyla nezavisle ovérena. Pri jejich
implementaci je potfeba zajistit dodrzeni vSech platnych zakont a viadnich narizeni.
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Urovné Fizeni rizik, kategorizace miry rizika

Adaptovano dle hierarchie fizeni rizik NIOSH

(National Institute for Occupational Safety and Health / Narodni ustav bezpec€nostia ochrany zdravi pfi praci)
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Priklady dobré praxe z odvétvi/ stata: pfijmout

pfijatelnou uroven rizika a eliminovat ekonomicky dopad




Jak protokoly zdravi a bezpecnosti tykajici se COVID-19 mohou resit
ruzna rizika na pracovisti

llustrativni priklad

Uroven Fizeni rizika

Jidelna a/nebo prestavky — co by mél zaméstnavatel zvazit

Eliminace
Odstranéni rizika

Substituce
Zména rizika

Technické rizeni rizika
Izolace lidi mimo riziko

Administrativni fizeni rizika
Zmeéna zpUsobu vykonu prace

OOPP

Ochrana pracovnikll pomoci
osobnich ochrannych pracovnich
prostredku

n/a

Pouceni zaméstnancUll, aby se v pfestavkach a v jidelné neshlukovali.

UrCeni mista pro stravovani zaméstnancu, pozadani zaméstnancu, aby si hotova jidla
a napoje nosili s sebou ve vlastnich nadobach.

Wtvoreni rozvrhu pro obédy / pfestavky podle tyml s uréenym ¢asem zacatku a konce.
Je pak garantovano dodrzeni fyzické vzdalenosti beéhem prestavek.

Instalace doCasnych (plastovych) bariér a §titd v mistnostech uréenych na pfestavku a
v jidelné.



Postup, jak vytvorit bezpecné pracovistée

1. Posouzeni sou¢asného

2. Navrh postupu

3. Vypracovani reseni

4. VVypracovani planu

5. Implementace

. Fokus tohoto dokumentu

6. Evaluace a

7. Nasledna
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Scorecard bezpe¢ného
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Plany implementace Evaluaéni priizkumy mezi

zaméstnanci



Priklad akcniho planu implementace opatreni pro ,,Bezpecné pracovisté“

llustrativni pfiklad

Karanténa / vzdaleny pfistup Pfechodné obdobi

(0
O
©
—
o
©
©
©
‘@
c
]
O
o
n
g}

Plany pro pfechodné obdobi, pfiprava do€asnych a trvalych opatfeni .

vylepSovani opatfeni

* Monitorovani celkového wwoje epidemie COVID-19 a podle

potfeby zména opatieni

Bezpecna vzdalenost/ Desinfekce

Viditelné informace o Uklidu a desinfekci pracovniho prostoru
Specialnitymova hlidka

Casové rozloZeni smén a prestavek

Interni smérnice

Rozmisténistoll vjidelné, jidlo se podava v samostatnych boxech

Monitorovani dopadd implementovanych opatfeni, evaluace a *

Postupné rozvolfiovani vSech docasnych opatfeni

» UdrZeni strategie pro rychlé zavedeni do€asnych opatfeniv
pfipadé nového ohniska nakazy

Samostatné boxynajidlo

Komunikac¢niplan,informace a ujiSténike kazdému zaméstnanci-
Web konference (pfed navratem)
On-line Skoleni (pfed i po navratu)

Nawvrat do
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Baliek pro praci zdomova

. Prestavba pracovniho prostoru
Prostorové a
Gasoveé oddéleni Vice bezdotykovych pfistupl

WlepSenifiltrace vzduchu a vétrani

Mgéreni teploty pfi vstupu
Kontrola, Hygienické zony s kontrolnimi body

testovani, dohled Kategorizace zaméstnancl dle rizik

Barevné zony

v

Zdroj: McKinsey article: Europe needs to prepare now to get backto w ork - safely, teamanalysis and press search



Priklady dobré praxe




Prostorové a Easové oddeéleni

Reorganizace a nové vybaveni pracoviste
Zajisténi vétsi vzdalenosti mezi zaméstnanci / oddélenimi

llustrativni priklad Vzdy dbejte na dodrzovani narizeni viady

Popis navrhu

Prostory, kancelare a jednotliva
pracovni mista je mozné prestavet
nebo nové vybavit, aby byl
zajiSten dostateCny prostor mezi
zamestnanci a snizeno riziko
kontaminace mezi oddelenimi.

Dopady

 Omezeni Sifeni nakazy

* Rozdéleni pracovisté na oddélené
prostory umozni v pripadé
rozsahlejSi nakazy udrzet v chodu
nektera oddéleni spoleCnosti

Zdroj: American Centre for Disease Control — “Implementation of Mitigation Strategies for Communities w ith Local COVID- 19 Transmission“ OSHA - 8
"Guidance on Preparing Workplaces for COVID-19”



Prostorové a Easové oddeéleni

Lepsi filtrace vzduchu a vétrani
EfektivnéjSi odstrafiovani nebezpelnych Castic

llustrativni priklad Vzdy dbejte na dodrzovani narizeni viady

Popis navrhu

LepSi systém vétrani a filtrace na
pracovisti snizi vyskyt
nebezpecnych Castic, které se
jsou prenaseny vzduchem.

Dopad
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* NizSi koncentrace virl ¢i bakterii,
které jsou prenaseny vzduchem,
mUze sniZit pravdépodobnost
nakazy zaméstnancu

RARRRRRW
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Zdroj: OSHA - "Guidance on Preparing Workplaces for COVID-19” 9



Prostorové a Easové oddeéleni

Vice bezdotykovych povrchu a ploch (kliky apod.)
Méné styCnych ploch a zavedeni pohybovych Cidel

llustrativni priklad Vzdy dbejte na dodrzovani narizeni viady

Popis navrhu

Vétsi vyuziti pohybovych Cidel,
bezdotykovych dvefi a ploch na
celém pracovisti.

Dopady

* Potencialni snizeni rizika, ze se
pracovnici dotknout
kontaminovaného povrchu

* Snizeni plochy pro Cisténi a
desinfekci

TIIE

I
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Prostorové a Easové oddeéleni

Vizualizace bezpecné vzdalenosti a dodrzovani hygieny

Struéné pokyny a pfipomenuti pro dodrzovani bezpecné vzdalenosti a hygieny

llustrativni priklad Vzdy dbejte na dodrzovani narizeni viady

Popis navrhu

Vizualizace, napfiklad vyznaCené
cary na podlaze, sténach a
délicich plochach, mohou
pracovniky upozornit na bezpecné
rozestupy

a pripomenoutjim, aby si vymenili
ochranné pomucky nebo si umyli
ruce.

Dopady

« Cast&jsi myti rukou

» ZvySeni povédomi pracovniku
o bezpe€nostnich a hygienickych
navycich

Napf.: poskytnutipapirovych ubrousku pro oviadanikopirek pomoci tlacitek

11



Casové rozlozeni smén a prestavek

RozloZzeni smén a prestavek tak, aby se zabranilo frontam a shlukovani pracovniku

llustrativni priklad Vzdy dbejte na dodrzovani nafizeni viady
SHEDULE
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Zdroj: American Centre for Disease Control — “Implementation of Mitigation Strategies for Communities w ith Local COVID- 19 Transmission®

Prostorové a Easové oddeéleni

Tovarna
Kancelar

Popis navrhu

Jednoduché a jasné pokyny
ohledné pracovnich smén a
prestavek (napfiklad kde maji
pracovnici sedét a kolik Casu
mohou stravit v jidelné/
prostorach pro odpoc€inek).

Dopady

» Mensi fronty a davy, cozje
zejména dulezité, pokud jsou
zavedeny vstupni kontroly, které
vyzaduji vice Casu.

* SnadnéjSi udrZzovani bezpecnych
rozestupu.

12



Prostorové a Easové oddeéleni

Rozmisténi stoltli v jidelné a jidlo podavané v predem pripravenych

boxech -
Podavani jidel v pfedem pfipravenych znovupouzitelnych boxech Kancelar
llustrativni priklad Vzdy dbejte na dodrzovani narizeni viady

Popis navrhu

Nahrazeni samoobsluznych jidelen
podavanim obédu ve formé pfedem
pripravenych porci v boxech
(znovupouztelnych i nikoli).

V lété je mozné vyuzit pojizdna
obCerstveni umoznujici zaméstnanciim
jist na Cerstvém vzduchu.

Rozmisténim jidelnich stoll Ize zaijistit
dostateCné rozestupy tak, aby
zaméstnanci nesedéli tésné vedle sebe
Ci za sebou. Je nutné zaveést prisné
postupy pro CiSténi a desinfekci.

Dopady

« ZmenSeni front a snizeni fyzickych
kontaktll mezi zaméstnanci

13



Osobni hygienicka opatfeni

Bezpecné zony oddélené kontrolnimi stanovisti

Pracovi$té rozdéleno do zon s povinnou dezinfekci pfi pohybu mezi zonami Kancelar

llustrativni priklad Vzdy dbejte na dodrzovani narizeni viady

Popis navrhu

Pracoviste |ze rozdélit na nékolik
zon. Pri pohybu mezi nimi je
zavedena povinna dezinfekce

a pohyb osob je monitorovan.

Dopady

* Pracovnici si musi Castéji myt ruce
a ménit ochranné pomucky

» Viditelné oznaCeny zony, kde je
vySSiriziko infekce, moznost
registrovat kontakty osob

Zdroj: American Centre for Disease Control — “Implementation of Mitigation Strategies for Communities w ith Local COVID-19 Transmission® 14



Predpisy a chovanipracovnikt

Viditelné informace o uklidu a desinfekci pracoviste

Viditelné informace potvrzujici, Ze pracovisté je uklizené, Cisté, desinfikované Kancelar

llustrativni priklad Vzdy dbejte na dodrzovani narizeni viady

Popis navrhu

LAST CLEANED Pracovnici uklidu informujl' 0
provedenem uklidu na viditelném
O <O S o misté.

2020 04 05 ) ioag
2020 04 06
2020 04 07
2020 04 08

Dopad

« Zameéstnanci budou mit vétsi
davéru, Ze je jejich pracovisté
cisté a uklizené

15



Predpisy a chovanipracovnikt

Barevné oznaceni rizikovych ploch
Casto pouzivané plochy jsou oznaéeny a &idtény prioritné
llustrativni priklad Vzdy dbejte na dodrzovani narizeni viady

Popis navrhu

Plochy, kterych se zaméstnanci
Casto dotykaji, jsou oznaCeny
vyraznymi barvami, aby se
zajistilo, ze budou dukladné
dezinfikovany. Zaroven
zaméstnancim pfipominaji, aby si
umyli ruce Ci vymenili ochranné
pomucky.

Dopady

« ZvySeni povédomi zaméstnancu
ohledné hygieny a rizik kontaktu

« ZfetelngjSi pokyny pro pracovniky
uklidu

Zdroj: EU OSHA “COVID-19: guidance for the w orkplace” 16




Predpisy a chovanipracovnikt

Sada ochrannych pomucek pro bezpecénou praci

Kazdy zaméstnanec obdrZi viastni sadu zakladnich ochrannych pomticek, napf. dezinfekéni gel, ubrousky... Kancelar

llustrativni priklad Vzdy dbejte na dodrzovani nafrizeni viady

Popis navrhu

Kazdy zameéstnanec obdrzi viastni
,sadu pro bezpecnou praci”
obsahujici napfiklad dezinfekéni
gel, hygienickeé ubrousky a sacky
na pouzité ochranné pomucky.

Dopad

« Kazdy zaméstnanec obdrzi
vlastni pomucky pro zajisténi
hygieny a dezinfekce pracovisté

17



Predpisy a chovanipracovnikt

Specialni tymova hlidka

Clen tymu dohliZejici na dodrZovani novych pravidel Kancelar

llustrativni priklad Vzdy dbejte na dodrzovani narizeni vlady

Popis navrhu

Jmenovani Clena tymu, ktery
bude dohlizet na dodrzovani
pravidel a zastupovat ostatni
cleny tymu v komunikaci ohledne
zavedeni novych standardd.

Dopad

- Clen specialni tymové hlidky je
odpovédny za to, ze vsSichni
kolegové z tymu maji potrebné
védomosti a pomulcky pro zajisténi
vlastni bezpecnosti a bezpec€nosti
na pracovisti

18



Tistéené materialy
Tisténé informacni a vzdélavaci materialy

llustrativni priklad Vzdy dbejte na dodrzovani nafrizeni viady

Popis navrhu

& Vyuziti tisténych materiala pro
WHAT TO b informovani zaméstnancu o
EXPECT zménach, na ktere je tfreba se
WHEN pfipravit.
COMING S
B ACK To e === Dopady

WORK

——

« VeétSi transparentnost a prehled

03 savewonx o soucCasné situaci a prijatych
e ‘ opatrenich

LO | BUSINESS N —
GO | NAME ||, ]
E——

* LepSi duSevni a emocCni
pfipravenost zaméstnancu na
novou situaci

19



Skoleni pred navratem

Webové konference (pred navratem na pracoviste)

Série on-line informacnich mitink( Kancelar

llustrativni priklad Vzdy dbejte na dodrzovani narizeni vlady

Popis navrhu

Videokonference se skupinami
zameéstnancu pro predani
nejCerstvéjsSich informaci.
Moznost dotazu pfed i béhem
mitinku.

Dopady
 Pribézné informovani vSech
zaméstnancu

» Posileni transparentnosti a davéry
V organizaci

20



Skoleni pred navratem

On-line skoleni (pred a po navratu na pracoviste)

On-line $koleni - poskytnuti nejnovéjSich informaci a pfiprava zaméstnancu na navrat Kancelar

llustrativni priklad Vzdy dbejte na dodrzovani nafrizeni viady

Popis navrhu

On-line Skoleni mohou byt
soucasti rozsahlejsiho programu
zaSkoleni zaméstnancl na nova
pravidla na pracovisti pfed a po
jejich navratu.

Dopady

* Muze probihat z domova (pfed
navratem) nebo v praci (po navratu)

» Mduaze byt upraveno dle potfeb
pracovniku

* Mohou byt, pro vétsi motivaci,
pouzity herni prvky

» Poskytuje kontinuitu mezi
obdobim pred navratem a po
navratu na pracovisté

21



Velkoformatova komunikace na pracovisti

Velké obrazovky / plakaty upozorfiujici na nové procesy, pravidla, nastroje a uspofadani

llustrativni priklad

Vzdy dbejte na dodrzovani nafizeni vlady

-
* BUT

. 4§ You

#» '~ WASH

* YOUR
\ HANDS

a' e

‘No

| forgot but | am on my way to do it!

YES

| care about everyone's health

Skoleni pred navratem

Tovarna
Kancelar

Popis navrhu

Velkoformatové plakaty nebo
obrazovky poskytujici Casta

a neprehlédnutelna sdéleni
tykajici se nového pracovniho
prostfedi a zejména duvody jejich
zavedeni.

Dopady
* Informace jsou neprehlédnutelné
* Jednoducha a uCinna sdéleni

» Informace lze pfedavat samostatné
nebo jako soucast rozsahlejSi
infformacni strategie
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