REVOLUCE DOVEDNOSTI

Dopad Covid-19 na digitalizaciva,“dpvednosti'i.
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Nova budoucnost prace’




V ddsledku zdravotni krize, ktera se brzy rozvinula do krize hospodaFské a socialni, do$lo v roce
2020 k hluboké a rychlé proméné trhu prace. Na zacdtku krize se ze dne na den zastavila ¢innost
celych odvétvi jako je pohostinstvi, cestovni ruch, ale i vyrobni pramysl. Zatimco v jinych sektorech,
véetné technologického primyslu, zdravotnictvi, logistiky a obchodu s potravinami, poptavka po
pracovni sile dlouhodobé posilila. Firmy se pustily do digitalizace nebyvalé intenzity a rozsahu a 93 %
lidi zazZilo prevrat svého pracovniho, Zivotniho a spotfebniho stylu.’

Rada trendd, které jsme jiz néjakou dobu pFedpovidali, se vyrazné zrychlila: nepfizeri osudu je
c¢asto motorem rychlych zmén a spolecenského pokroku. Digitalni revoluce probiha v nevidaném
tempu. Diky ni vznikaji nova pracovni mista a dochazi k radikalnim zménam, které mohou zlepSit zivot
lidi a vytvofit propojenéjsi svét. Nové technologie umozriuji hromadné ockovani, transformaci pracovni
sily a flexibilitu, ale také nastaveni lepSi rovnovahy mezi pracovnim a soukromym Zivotem, zvysovani
kvalifikace a vy$Si miru autonomie pri rozhodovani o tom, jak, kdy a kde je prace odvedena. To vSechno
jsou vitané prinosy soucasné krize.

Rok po vypuknuti pandemie vSak vidime, Ze obnoveni ¢innosti je dvourychlostni, vyvoj probiha
v pomysiném tvaru pismene ,,K*. Konkrétni rostouci odvétvi a pracovnici s Zadanymi dovednostmi se
s pandemii vyrovnali rychleji a Iépe. Mnohym vSak naopak hrozi, Ze budou zaostavat jesté vice nez dFiv.
Jsme svédky prohlubovani propasti mezi témi, ktefi maji potfebné dovednosti, a témi, ktefi je nemaji.
Napéti ve spolecnosti se vyhrocuje, nebot néktefi lidé se citi stale vice odcizeni jak v pracovnim Zivoté
a ve své komunité, tak vici lidem, ktefi zastavaji odliSné nazory.

Vice nezZ kdykoli v minulosti tak dnes mame odpovédnost a zarover pfilezitost predvidat, pfipravovat
a podporovat. Skupina ManpowerGroup aktivné spolupracuje se zaméstnanci, kandidaty, klienty,
partnery a komunitami, kde plsobi, aby byla soucasti feSeni. Zasadni vyzvou tohoto desetileti je
pomahat lidem rozvijet potfebné dovednosti a zvySovat jejich kvalifikaci, aby mohli zastavat
role, po nichz je nejvétsi poptavka v kontextu probihajici revoluce dovednosti. Vytvaret lepsi
pracovni prostredi, kde miize kazdy plné rozvinout sviij lidsky potencial a téZit stejnou mérou

Jaroslava Rezlerova

Generalni feditelka
ManpowerGroup CR

(( Jak vyfesit nedostatek talentd: Co zaméstnanci chté&ji. ManpowerGroup, 2020.



Revoluce dovednosti: Restart
Obnovit, rekvalifikovat, prenastavit

EKONOMIKA ZPOMALUJE, DIGITALIZACE ZRYCHLUJE

Trendy, které jsme predpovidali pred krizi, se prosazuji rychleji, a zaroven se objevuji trendy nové. VVzhledem
k nardstajici poptavce po specifickych dovednostech se prohlubuje nedostatek pracovnikd s vhodnou kvalifikaci.

V kombinaci se zvysuijicim se napétim ve spole€nosti to vede k vyraznéjSimu rozkolu mezi t&€mi, ktefi potfebné dovednosti
maji, a témi, ktefi je nemaji. Roste také vyznam osobni volby, coz vyplynulo i z vyzkumu Novd budoucnost prdce: Co
zamestnanci chtgji Lidé chtéji vétsi flexibilitu, moznost volby a optimalni kombinaci prace na dalku a na pracovisti. Firmy
prenastavuii a prizpdsobuiji své fungovani nové realité a zavadéji propracovanéjsi strukturu, ktera je agilnéjsi, vice se
zaméruje na planovani pracovni sily, na odoln&j$i dodavatelsky fetézec a na konsolidaci pfimych dodavatell, aby se
dokazaly Iépe vyrovnat s nejistotou a riziky.

Digitalni transformace postupuje nebyvalym tempem. Kazda firma tak dnes musi byt ,technologickou firmou*, digitalizovat
zékaznickou zkusenost a disponovat optimalni kombinaci talent( a technologii. Pfidame-li k tomu dopad pandemie,
je zfejmé, Ze transformace trhu prace a pracovni sily bude pokracovat a prohlubovat se.

V tomto poslednim z Fady priizkumt Revoluce dovednosti jsme vice nez 26 000 zaméstnavatelim
ve vice nez 40 zemich polozili nasledujici otazky: @
L)

e Jak Covid-19 ovlivnil vase plany v oblasti digitalizace a automatizace? |<[ g
A

e Jaké funkce, odvétvi a regiony budou pravdépodobné nejvice zasazeny? ﬁ \'Jy

e Jak se méni priority v oblasti HR v souvislosti s krizi? \/

e Jaky je pfistup k sou¢asnym a budoucim planim zvysovani kvalifikace zaméstnanc(?

SLAVA VITEZUM - DIGITALIZACE MENi ZAVEDENE ZPUSOBY PRACE

Spole&nosti v Ceské republice v diisledku pandemie zrychluif digitalizaci a automatizaci - 15 % z nich je zrychluiji, 10 % své
plany pozastavily.

Vznika vice pracovnich mist, nez jich zanika - 87 % zaméstnavateld, ktefi zavadéji automatizaci, planuje navysit nebo

zachovat stavajici pocet pracovnikd, pouze 11 % planuje omezeni nebo pozastaveni plant automatizace.? Spole¢nosti,
kde je digitalizace nejintenzivnéjsi, vytvareji nejvice pracovnich mist.

"N F
NEJVICE DIGITALIZOVANE SPOLECNOSTI VYTVAREJi NEJVICE PRACOVNICH MiST

1 5 % spoleénosti v CR zrychluje v disledku 87 % zaméstnavateld, ktefi zavadéji automatizaci, /
pandemie digitalizaci a automatizaci planuje zvysit nebo zachovat stavajici pocet zameéstnanci

~ﬁ"‘\

2 Hledame lidi: Roboti vas potrebuji. ManpowerGroup, 2019.




Dnes musi byt kazda spole¢nost technologickou spole¢nosti a ,hvézdné® firmy, které jiz pred
pandemii intenzivné digitalizovaly, z ni vychazeji silngjsi nez ostatni.® Vzhledem k tomu,

Ze se zpUsob, kterym pracujeme, konzumujeme, uéime se a spolecensky zijeme, zménil
témér pres noc na ,dalkovy*, firmy, které vice investuji do digitalizace, dovednosti svych
zaméstnanct a inovaci, ziskavaji vétsi trzni podily, navysuiji svij naskok pred ostatnimi

a prinaseji vyhody svym zaméstnanclim i zakaznikdm.

...CEST PORAZENYM, KTERi HRAJi PODLE STARYCH PRAVIDEL?

Piekvapivé 71 % ¢eskych spole¢nosti uvedlo, ze pandemie na jejich plan digitalizace a automatizace neméla
Zzadny dopad. Pricemz nejmensi pravdépodobnost prekonani globalni krize a zrychleni planl transformace byla u firem,
které se nachazeji v nékterych evropskych, asijskych a tichomorskych zemich (Spanélsko,
Portugalsko, Spojené kralovstvi, Cina, Singapur a Indie). Je zfejmé, Ze firmy musi nalézt nové
zplsoby, jak délat staré véci, stejné jako nové zplsoby, jak délat nové véci, nebot stavajici

i novi hrédi jsou zbéhli v oblasti digitélnich inovaci a prizplsobuiji se jim, aby maximalné vyuzili
prilezitosti, které internet nabizi.*

KDE FIRMY DIGITALIZUJi NEJVIiCE A KDE NEJMENE

10 zemi, které digitalizuji nejvice: . 10 zemi, které digitalizuji nejméné:
Némecko, Rakousko, Recko, Svycarsko, Panama, Cina, Spojené kralovstvi, Portugalsko, Indie, Spanélsko,
Kostarika, Japonsko, Guatemala, Italie, Mexiko Slovinsko, Izrael, Francie, Ceska republika, Hongkong

Svédsko (39 %) - bude
nejvice digitalizovat
administrativu

Nmecko (44 %) - bude ‘e § .
automatizovat vice nez USA Némecko - automatizuje
administrativu (28 %

USA - posilovat bude (513_“/n),'Fkra'nlcie t“J("B/"j/) a front office a styk
r}ejspﬁ?fdigitalizice a opojene Kratovstvi (o 7o ‘ se zékazm’ky (21 %)
ront office a styku
se zaméstnanci (28 %)

o
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Kostarika (25 %), Spojené [T e ¢
kralovstvi (21 %), Recko a Amerika = budou o e
(20%) a Ma:d'ars?()n (20 %) zfejmé nejvice digitalizovat Asie a Tichomofi - nejvice
5 el administrativu a kancelafskou J se automatizuje |I avjroba
N dilgitalizovat financ:a podporu (23 %) cidled
s
a Ucetnictvi

Indie - digitalizace
zpracovatelského
primyslu a vyroby (38 %)

3.4 Survival of the Fittest. The Economist, 2020.



DIGITALIZACE BUDE ZAVADENA NEJRYCHLEJI
VE VELKYCH SPOLECNOSTECH

NA VELIKOSTI ZALEZi - VETSI )
ORGANIZACE NEJVICE AUTOMATIZUJI
A NABIRAJi NOVE ZAMESTNANCE

Z hlediska digitalizace a budoucnosti
zaméstnanc plati, ze ,,&im vétsi, tim lepsi“. Velké
organizace (s vice nez 250 zaméstnanci) planuiji vice
digitalizovat a nabirat nejvice zaméstnanct. Naopak
mensi firmy byly pandemii zasazeny nejvice® a je u nich
vetsi pravdépodobnost, ze pozastavi plany digitalizace
a budou nabirat méné zaméstnancl. Rysuji se i dalsi
trendy. VétSi spoleCnosti planuiji automatizovat nejprve
vyrobni procesy, nasledné pak administrativni a IT
pozice a front office. Mensi firmy se zaméfi spise

na digitalizaci podpUrnych funkci, tedy podpory
administrativy a kancelafi, kontaktu se zakazniky

a finanéniho oddélen.

INTENZIVNI DIGITALIZACE ANEB PREZIJE TEN NEJSILNEJSIi

Odvétvi, v nichz probihala automatizace pfed pandemii pomaleji, nyni svj
naskok dohanéji. Financni sektor, pojistovnictvi, prodej nemovitosti i sluzby firmam

v disledku krize zrychluiji digitalizaci své ¢innosti, zejména administrativnich funkci a styku
se zakazniky. Automatizovat ¢innost v souvislosti se sou¢asnou krizi planuje 21 % z nich.

Koho sledovat: U odvétvi, ktera byla krizi zpoCatku zasazena nejsiingji, véetné vyroby,
stavebnictvi a maloobchodu, je situace nejednoznacna. Nékteré podniky se rozhodly pro
automatizaci a digitalizaci, aby se rychle pfizplsobily nové situaci, jiné se rozhodly pockat,
jak se bude situace dale vyvijet, a své plany pozastavily.

ROZNY PRISTUP FIREM: AUTOMATIZOVAT, NEBO VYCKAT? 2 ®
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5 Which small businesses are most vulnerable to COVID-19—and when. McKinsey and Company. June 18, 2020. ))



«

#PEOPLEFIRST: POSILENI ROLE HR SE STAVA OBCHODNI PRIORITOU

Talent + Tech: Oblast HR sleduje svij vlastni trend. V roce 2018 zaméstnavatelé neplanovali zvySovat pocet zaméstnanct
v personalistice, néktefi dokonce pocitali s jejich poklesem. Dva roky poté vidime, Ze firmy investuji do technologii v oblasti
lidskych zdroji a nabiraji do HR nové zaméstnance. Spole&nosti, které planuji nejintenzivnéjsi automatizaci, ocekavaji zaroven
nardst poc¢tu zaméstnancl v HR o 44 %.

DIGITALIZACE VEDE K NARUSTU POCTU ZAMESTNANCU
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ABY LIDSKE ZDROJE BYLY OPET O LIDECH - ZMENA PRIORIT

V dasledku zdravotni, hospodaFské a socialni krize ziskala personalistika kliGovy vyznam. Firmy se musely
zamérit na své zaméstnance a lidské zdroje se tak staly zasadni souéasti jejich obchodni strategie. Posileni HR

Pozornost HR manaZzer( se dnes zamérfuje zejména na oblast zdravi, wellbeingu a odolnosti, na dynamické planovani
pracovni sily a novou podobu pracovi§té, na angazovanost zaméstnancd a etiku, na rekvalifikaci a posilovani dovednosti.

PRIORITY V OBLASTI HR, JEJICHZ VYZNAM SE V DUSLEDKU KRIZE ZVYSIL
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Zdroje: ManpowerGroup Soft Skills Research 2019, ManpowerGroup Talent Solutions Insight 2021. The Future of Jobs Report 2020. WEF, 2020.

MEKKE DOVEDNOSTI + TECHNOLOGICKE DOVEDNOSTI = LIDSKA SIiLA

Pokud jde o dovednosti, spolu s rychlou a rozsahlou transformaci a digitalizaci firem se méni jejich potreby.
Do roku 2025 bude rozdéleni pracovnich ukold mezi lidi a stroje 50 na 50. V oblasti umélé inteligence, zelené ekonomiky,
pecovatelstvi a socidlnich sluzeb vznikne 97 miliont novych pracovnich mist.® Nejvétsi vyzvou pro nés je, aby se vsichni
do této transformace zapajili a abychom ochranili ty, jejichz Zivot mdze byt ovlivnén zpomalenim tvorby pracovnich mist.

NAUCIT SE UCIT SE

Revoluce dovednosti spolu s krizi posilily poptavku po technickych i lidskych dovednostech.

Meékké dovednosti jako je komunikace, efektivni nakladani s ¢asem a nastavovani priorit, adaptabilita, = SRR
analytické mysleni, iniciativni pfistup a empatie jsou vice cenéné a zadané nez kdy dfive a jsou zakladnim - : N

predpokladem uspéchu.

Firmy si uvédomuii, Ze potrebuiji zaméstnance, ktefi jsou schopni se pribézné udit, dokaZi se promptné
zhostit novych Ukold, budou odolni vid&i zménam a budou na né pfipraveni. Masivni pfechod na praci na
dalku vedl ke zvySeni poptavky po schopnosti spoluprace, tymové prace a dalSich mékkych dovednostech.
Ov8em pouze 24 % firem do mékkych dovednosti investuje a jen pétina planuje v pfistich Sesti mésicich
konkrétn&jsi postupy pro rozvoj vedoucich pracovnikd. Skoleni maji tendenci byt kratsi a vytvorena na miru
konkrétnim rolim a funkcim. Zaméstnanci chtéji prakticky zaméreny, kompaktni a odborné zpracovany M
obsah. kterv ie snadno dostupnv a relevantni v soucasnosti a v blizké budoucnosti.

® The Future of Jobs Report 2020. WEF, Rijen 2020. ))



Inovativni reseni pracovni sily pro revoluci dovednosti

VYHODNOCENI POTENCIALU A IDENTIFIKACE
MEKKYCH DOVEDNOSTI POMOCI SkillsInSight™

Podle zaméstnavateld je obtizné mékké dovednosti identifikovat a rozvijet. Celych 38 % firem uvadi, Ze je t6zké naudit
zaméstnance poiadované teohnické dovednosti 32 % tvrdi, ze osvojit Si potFebné mékké dovednosti jako je analytické

zakladnim predpokladem pro dIouhodobou zaméstnatelnost a odolnost a chut neustale se vzdélavat a rozvijet.

Nastroje pro vyhodnoceni dovednosti, jako je SkillsinSight™ vytvoreny ManpowerGroup, pomahaji lidem zjistit, jaké jsou
jejich silné stranky a preference v zaméstnani, a umozniuji firmam predem odhadnout, zda bude konkrétni &lovék vhodny
pro urcitou roli. Umoznuji také shromazdit agregované udaje, diky nimz Ize prfedpoveédét, kdo bude spiSe schopen si

v budoucnosti osvojit nové dovednosti. Vyhodnoceni, Udaje a analyza utvafi vhled, ktery pomaha pfi rozhodovani ohledné
talentd, snizuje naklady na jejich ziskani a zlepSuje mobilitu zaméstnancl tim, Ze dava do souvislosti jejich schopnosti

a potencial s dovednostmi, které dané firmé chybi. SkillsinSight pouziva tzv. “LAD Model” zaloZeny na tfech faktorech:
pratelskost (likeability), schopnost (ability) a zapal (drive).

-

0SOBY S VYSOKYM “LAD”

® ® @ @
N\ &) o) o)
Jsou pratelsti a maji dobré Maji vyborné kognitivni Berou na sebe vice Kladou si vyzvy -
mezilidské dovednosti a empatii - schopnosti - rychle odpovédnosti - pro posileni
spiSe budou vyhledavat mentory zpracovavaji nové informace, i predtim, nez maji dovednosti
a experty, jsou presvédcivi coz posiluje jejich schopnost potfebnou a dosazeni
a prekonavaji prekazky. ucit se. dovednost. Uspéchu.

PRATELSKOST SCHOPNOST ZAPAL
(LIKEABILITY) (ABILITY) (DRIVE)

Vyborné osobni Vyborné mentaini schopnosti Ambice a svédomitost
a mezilidské dovednosti a'vysoka inteligence

Piatelské chovani §%%gﬁgﬁst identifikovat vzorce

Motivovanost
Vyborna pracovni etika

Ochota spolupracovat Kritické mysleni Vy$si zapal vedouci

Prace s nimi je naplriujici Vysoka odbornost — profesni k posilovani dovednosti
znalosti, zkusenosti a dovednosti

Rychlé osvojeni si odbornych
dovednosti

Nizka angaZovanost — Niz&i kognitivni schopnosti - déle jim Mensi pratelskost - je pro né obtizné
Cekaiji, aZ jim budou noveé trva zvladnout nové ukoly, snizuji prekonat prekazky vyzaduijici citlivy
Ukoly pridéleny a mohou agilitu a zpomaluji pokrok. pfistup a dobrou komunikaci.

se zdrahat je pfijmout.

0SOBY S NiZKYM “LAD”
JE T i, w— =SS

(( 7 Will My Skills be Obsolete in the Future? ManpowerGroup, 2020. Hledaji se lidé: Roboti vas potfebuji. ManpowerGroup, 2019.



MAPOVANI KARIERNIHO POSTUPU DIiKY MYPATH®

Spoleénosti potfebuji jasné nastavenou strategii rekvalifikace svych zaméstnanct a ti zase potfebuji jasné
vedeni, tedy védét JAK a PROC. Program MyPath® skupiny ManpowerGroup umoziiuje zaméstnanciim zménit pracovni
roli a prejit z odvétvi, ktera jsou na Ustupu, do odvétvi prosperuijicich. Firmam zase pomaha ziskat pracovniky s potfebnymi
dovednostmi, umoznuije zlepsit zaméstnatelnost lidi a fesit ekonomické a socialni dopady pandemie.

Rozsifili jsme pouZzivani tohoto programu na 14 zemi. Vice nez 2 700 recruiterd si navysilo kvalifikaci a stali se tzv. agenty
talentd, tedy experty na vyhodnoceni pfedpokladd, koucink a nabor zaméstnanct zalozeny na datech. Jsou tak schopni
nabidnout uchaze¢dm personalizovana doporuceni pro jejich rozvoj zacileny na ziskani nové role. Diky znalostem trhu,
Udajlim a prehledu o problematice pracovni sily vytvarime jasné a na miru vytvofené kariérni postupy v rostoucich
odvétvich, jako je IT, finance, inovativni vyroba, prodeje a logistika.

Oblast financi a IT je dobrym prikladem toho, jak zaméstnanec diky novym dovednostem a kvalifikaci ziskanymi v ramci
vzdélavani v zaméstnani mlze dosahnout kariérniho rdstu z juniorni pozice na lépe placenou a vice zadanou roli. Rovnéz
se ukazuje, ze ziskané dovednosti, pozice a financni ohodnoceni jsou dlouhodobé.

= il .

KARIERNI POSTUP V OBLASTI IT CLOUDU

KARIERNI POSTUP V OBLASTI FINANCI (USA) A INFRASTRUKTURY (SPANELSKO)

SOUCASNA POZICE NASLEDUJICi POZICE CiLOVA POZICE SOUCASNA POZICE DALSi POZICE DALSI POZICE CiLOVA POZICE

Uéetni Ucetni znalec a auditor Finanéni analytik Systémovy operator Operator a technik SOC Konzultant SOC Bezpecnostni architekt,

Volné pozice: 108 132 Volné pozice: 42 824 Volné pozice: 22 956 Volné pozice: 8 544

Vjhled:  Vysoky Vyhled: 4 Vysoky Vyhled: § Vysoky
Mzda: 32 €/hodinu Mzda: 42 €/hodinu | ‘ Mzda: 55 €/hodinu

Volné pozice v USA: 1 343 400 Volné pozice v USA: 1436 100 Volné pozice v USA: 104 064

Vyhled: § Stiedni - Vysoky

Vyhled: 1 +4% LI vibled: 1 +5%
Mzda: 39 $/hodinu
b

Vjhled: § +1%

Mzda: 15 €/hodinu

Mzda: 19 S/hodinu Mzda: 34 $/hodinu

Al
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Ugastnici programu obdri ,odznaky“ v behaviorainich dovednostech, konkrétn& ve schopnosti dosahovat vysledk{ (Achiever),
fesit problémy (Problem Solver), ugit se (Learner), vytvaret (Producer), pracovat v tymu (Team Player) a komunikovat
(Communicator), které jim umozni vyniknout nad ostatnimi na velmi konkuren&nim pracovnim trhu a motivuii jejich viastni

vzdelavani a rozvoj.
@ 1 i_i

ACHIEVER PROBLEM COMMUNICATOR LEARNER TEAM PLAYER PRODUCER
SOLVER

UCASTNICI PROGRAMU MyPath

2X pravdépodobnéji /0 .« ® 053 % vyssi pravdépodobnost, Vyssi pijmy - v USA 01 5% Spokojengjsi zaméstnanec a spokojené;si
dokongi program pro Gspésnost pfi ziskavani zaméstnani Ze ziskaji nasledujici roli (oproti pramérnym 3 %) zaméstnavatel (dle Net Promoter Score)
zvySent kvalifikace v USA v USA (oproti primérnym 30 %) v zemich s certifikaci MyPath ve vSech certifikovanych zemich v roce 2020



EXPERIS TECH AKADEMIE - ZADANE TALENTY & N
S DOVEDNOSTMI BUDOUCNOSTI R

Prosperujici odvétvi, jako je napfiklad technologicky priimysl, trpi nedostatkem kvalifikovanych pracovnika,
protoze potirebné dovednosti jsou nové. Nejvice inovativni spoleénosti vytvareji partnerstvi s dalSimi hraéi,
s akademickymi pracovisti, ale také s konkurenty, aby vychovavali talenty, a vytvareli tak zdroj lidi, ktefi se
dokazi ucit a rozvijet tyto potfebné dovednosti.

Nase vzdélavaci centrum Experis Tech Akademie ve spolupraci s fadou klientd, technickych $kol a univerzit vytvari takové
vzdélavaci programy, které studentldm umozni uplatnit se na pracovnim trhu jesté pred tim, nez dokondi své vzdélani. Diky
zkusenosti z rliznych odvétvi a znalosti pracovni sily definujeme budouci pozadavky v oblasti dovednosti. Zistujeme, kde je
nedostatek kvalifikovanych pracovnik a mapujeme dovednosti pro potencidlni kariérni postup, nabizime posileni dovednosti
a feeni v oblasti fizeni pracovni sily.

Experis Tech Akademie vznikla v Italii diky partnerstvi se spoleCnosti Dallara vyrabéjici zavodni auta a vytvorila vzdélavaci
program pro vyskoleni a preskoleni pracovnikl v textilnim prlimyslu na praci ve Spickovém automobilovém vyrobnim sektoru
diky magisterskému vzdélani v oblasti strojniho inzenyrstvi, elektroinzenyrstvi a aerodynamiky, analyzy dat a designu. Experis
Tech Akademie rozsifily svou Cinnost v oblasti naboru a zvySovani kvalifikace z automotive na dalsi rostouci a lukrativni
odvétvi, jako je IT a inzenyring, digitaini technologie, inovativni vyroba, obrana a letectvi, a to v osmi zemich — Spanélsku,
Némecku, Spojeném kralovstvi, Polsku, Ceské republice, Svédsku, Norsku a Italii.

Klicové technologie: Datova véda a analyza dat, Java, .Net,
Cloud, kyberneticka bezpecnost, robotika

Q 60 % «
’ ‘ absqlve?ttﬁ ziskd ‘}
nové uplatnéni —
\ R !
50 100 ?(t]léﬁgntu pasrpg{eggnggtl A n

vzdélavacich
programi c 9

2500 SR
P
100 % / | - / laboratofi

20 Ll (pouze v Italii)
programii s vysokou rocniki
specializaci
- :
L e

V Norsku Experis Tech Academy spolu s nasimi kariérnimi
kouci z Right Management nabizeji programy pro rekvalifikace
a zvydeni kvallifikace uréené absolventdm vysokych Skol

a zaméstnanclm. Programy byly vytvoreny ve spolupraci

s klienty z technologického primyslu a s technologickou
univerzitou Noroff School of Technology. Diky nim nabizime il
vyvojare Java a .Net. Tuto Cinnost déle rozsifujeme na

zvySovani kvalifikace v oblasti kybernetické bezpenosti, aby

firmy mohly vzdélavat vlastni zaméstnance, ktefi budou schopni
vytvorit a zabezpedit cloudové webové sluzby.
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PODILET SE NA DOSAZENi NULOVE NEZAMESTNANOSTI DIKY VHODNYM RESENIM
PRO RIZENi KARIERNIHO RUSTU

PoZadované dovednosti se méni rychleji nez kdy drive a zaméstnavatelé se budou ’
snazit najit rovnovahu mezi poctem novych a zaniklych pracovnich pozic (net zero

employment). Firmy se budou restrukturalizovat, coz povede na jedné strané k zaniku

pracovnich mist, na druhé strané budou vytvarena pracovni mista nova a lidé budou

preskolovani uvnitf nebo vné firmy, aby tyto nové role mohli zastavat.

Nas brand Right Management poskytuje feSeni pro strategii v oblasti talentd,

a pomaha tak spole¢nostem posilit jejich zaméreni na zvySovani kvalifikace

a podpory v8ech svych zaméstnanct, které budou potfebovat pro praci X
budoucnosti a zvyseni jistoty zaméstnan.

Ve Spojeném kralovstvi jsme pomohli vice nez 235 000 armadnich zaméstnancti pri jejich navratu do civilniho Zivota
a spolupracovali jsme s tisicem firem, ktere mely zajem kvalifikované byvalé vojaky zaméstnat.

e Nas program Own Your Career nabizi na miru upraveny koucink prostfednictvim RightMap™, tedy technologie vyuzivajici
umélou inteligenci pro hodnoceni, analyzu dovednosti a propojovani talent(l a piileZitosti. Dale nabizi kolektivni vzdélavaci
eventy, webinare tykajici se kariéry, peer-to-peer koucink a vice nez 7 500 virtualnich a kombinovanych program{ pro
zvyseni kvalifikace.

85 % zaméstnancii diky RightMap citilo
motivaci zhostit se dalSich vyzev ve své roli

e NaSe programy Accelerated Career Support a Career Transition Program nabizeji feSeni pro zvySeni kvalifikace
a rekvalifikaci. Buduiji povédomi o dovednostech vyuzitelnych v jiném zaméstnani a zplsobech, jak zménit zaméstnani.
Nabizi programy pro prefazeni a praktické rady tykajici se financovani a zavadéni vzdélavacich programd.

Takto pomahame firmam, aby zaméstnancim daly moznost rozhodovat o jejich budouci kariéfe a aby je podporovaly

v hledani novych moznosti v ramci stejné firmy nebo mimo ni. |

»



//[,

ManpowerGroup
/A U4
mlt-— X [l
Manpower Experis Talent
ManpowerGroup Solutions

ManpowerGroup'

0 MANPOWERGROUP

Skupina ManpoweGroup (NYSE:MAN) je svétovym lidrem v poskytovani inovativnich HR sluzeb. Pomaha
organizacim uspét v dobé rychlych zmén svéta prace poskytovanim, hodnocenim, rozvojem a Fizenim
talentd. Kazdy rok vytvorime inovativni feSeni pro stovky tisic organizaci, poskytujeme jim kvalifikované
talenty a zaroverh miliondm lidi z nejriznéjSich odvétvi a s rozmanitymi dovednostmi poméahame najit
smysluplné a dlouhodobé zaméstnani. Nase specializované znacky — Manpower, Experis a Talent Solutions -
vytvareji hodnotu pro uchazeCe i zakazniky ve vice nez 75 zemich a oblastech, a to uz pres
70 let. Jsme pravidelné ocenovani za podporu rozmanitosti, inkluze a rovnosti, zaméstnavani zen a osob
s postizenim. V roce 2020 byla skupina ManpowerGroup jiz po jedenacté vyhlasena jednou z nejetictéjsich
spole¢nosti na svété, coz dale utvrzuje nasi pozici nejlepsiho partnera pro zadané talenty.

0 PRUZKUMU

Skupina ManpoweGroup v roce 2020 zadala spole¢nosti Infocorp provedeni kvantitativniho vyzkumu
zahrnujiciho 26 130 zaméstnavatelll v 6 odvétvich ve 43 zemich. Vyzkum byl proveden v Argenting, Australii,
Belgii, Brazilii, Bulharsku, Ceské republice, Cin&, Finsku, Francii, Guatemale, Hongkongu, Chorvatsku, Indii,
Irsku, [talii, Izraeli, Jihoafrické republice, Kanadé, Kolumbii, Kostarice, Madarsku, Némecku, Rakousku,
Recku, Slovinsku, Spojeném krdlovstvi, Spojenych statech, Spanélsku, Svédsku, Svycarsku, Taiwanu
a Turecku. Analyza dat byla provedena spole¢nosti Reputation Leaders, predni svétovou poradenskou
spolecnosti v oblasti ,thought leadershipu® a reputace.

PRIPOJTE SE

@ManpowerGroup
‘1 facebook.com/ManpowerGroup

ﬁ linkedin.com/company/manpowergroup-czech-republic/

Vice informaci o ManpowerGroup najdete na WWW.MANPOWERGROUP.COM nebo WWW.MANPOWERGROUP.CZ



Potfebné dovednosti se méni rychleji nez dfive a talentll je nedostatek, proto organizace potrebu;ji
nové strategie pro rozvoj talentt a pracovni sily, aby pfitahly, rozvijely, motivovaly a udrzely si ty
nejtalentované;jsi pracovniky pro dalSi faze revoluce dovednosti.
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