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Praha, 20. zafi 2022 — Spoleé¢nost ManpowerGroup ve svém nejnovéjSim prizkumu Co
zaméstnanci chtéji? prinasi odpovédi na to, co pro zaméstnance znamena flexibilita, a
popisuje zpusoby, kterymi mohou zaméstnavatelé podporit ,), aby se v praci citili dobre.
Vysledky prazkumu poskytuji prakticka doporuceni pro zaméstnavatele, aby pochopily, co
jejich kolegové potiebuji k tomu, aby byli v praci spokojeni.

,SVét prace se nevratné zmeénil. Otfesy zplisobené pandemii a demografické zmény primély
zaméstnance zménit zplsob prace a prehodnotit své priority. Pfiméfena mzda a stabilita se
stavaji samoziejmymi pFedpoklady. Pracovnici v8ak ocekavaji od pracovniho Zivota a
zaméstnavatele vic,“ fika Jaroslava Rezlerova, generalni feditelka ManpowerGroup Ceska
republika.

Zeptali jsme se 5 000 zaméstnancui a uchaze€l o zaméstnani na to, co chtéji a potfebuiji, aby byli
v praci spokojeni:

POSOUVANI HRANIC FLEXIBILITY

Hybridni a vzdalena prace oteviela cestu mnoha zaméstnancim k vétsi flexibilité. Z prazkumu
vyplyva, Zze témérF vSichni zaméstnanci (93 %) povazuji flexibilitu za dileZitou. Vyznam pojmu
flexibilita se vS8ak liSi — 45 % zaméstnancu si chce samo zvolit zaatek a konec pracovni doby,
35 % zaméstnancl si chce urcovat odkud budou pracovat na zakladé svych dennich potfeb
(prdce/doma). 18 % je ochotno mit niz§i mzdu, aby mohli pracovat ¢tyfi dny v tydnu, a dosahnout
tak lepSi rovnovahy mezi praci a osobnim zivotem.

64 % 45 % 35% 18 %

lidi si pfeje Ctyfi pracovni lidi si chce urCovat lidi chce ur€ovat, odkud lidi by pracovalo &tyfi dny
dny v tydnu (zhusténa zacatek a konec budou pracovat na v tydnu za niz8i mzdu,
pracovni doba, vetsi usili pracovni doby zakladé svych dennich aby dosahlo lepsi Zivotni

a cela mzda) potieb rovnovahy

.Pandemie koronaviru a pfijata protipandemicka opatfeni zanechala na pracovnim trhu své stopy,
a to v podobé poZadavku flexibility. Jeji podoba vSak neni pro v§echny univerzalni. Zaméstnanci
chtéji véts§i moznost volby, samostatnost a ohled na jejich well-being,” fika Jaroslava Rezlerova.
~Jsme svédky nejvétsiho nedostatku talentl za poslednich 16 let, coz dava prostor poZadavkim
zaméstnancu témér na v8ech urovnich a v kazdém odvétvi. Zaméstnavatelium nezbyva nic jiného
nez jim vénovat pozornost. Vyzvou pro manazery bude naslouchat, prizptsobit se a premySlet
jinak o tom, jak k nim pfistupovat a naplriovat je.“
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PREPISOVANI PRAVIDEL VEDENI
Podle prizkumu je pro prosperitu firmy ddlezita divéra uvnitf jeji organizace. Duvéru v kolegy

povazuje za nejdulezitéjsi 79 % zaméstnancul, zatimco divéru ve vedouci pracovniky hodnotily
nejvySe vice nez dvé tfetiny zaméstnancl (71 %). Citit motivaci pro svou praci potfebuje 75 %
zaméstnancl a pro 74 % je zase dulezité mit nadfizeného, ktery je podporuje. Lidé navic chtéji
pracovat pro spole¢nosti, které sdileji jejich hodnoty a pfesvéd&eni, pficemz 70 % z nich chce
znat smysl své kazdodenni prace. Zanedbatelny neni ani spolecensky pfinos, ktery pro svou praci
potfebuje 64 % zaméstnancu. Vysledky také poukazuji na ménici se roli vedoucich pracovnikd,

79 % TYM, KTERY MAJI RADI A VERI MU

75 % CiTIT MOTIVACI K PRACI
o) 71 % DUVERYHODNE VEDENI

#{ 70 % SMYSLUPLNOU PRACI

64 % PRACI, KTERA MA POZITIVNI
PRINOS PRO ORGANIZACI

VSTRIC RODINAM

Po zku$enosti s kolizi pracovniho, $kolniho a rodinného Zivota v poslednich dvou letech rodice
prehodnotili své Zivoty a priority a zadaji vice: Pro 75 % rodicl je v praci dulezity jejich kariérni
rozvoj a zadaji pfilezitosti uc€it se nové dovednosti — at’ uz v praci (73 %), ¢i mimo ni (26 %).
Podpora firem v oblasti fyzického zdravi je u rodiCu taktéz velmi zadana: 56 % si preje vice
prilezitosti pro fyzickou aktivitu a 54 % chce mit v praci nabidku zdravé stravy. Podporu
zameéstnavatele pfi péci o déti vyzaduje 55 %, o starSi pfibuzné pak 52 % rodicu.

BOJ PROTI VYHORENI, POSILOVANI DUSEVNiI KONDICE

Diky pandemii se do popfedi zajmu vefejnosti i firem dostalo dusevni zdravi. Zaméstnanci nyni
chtéji odpovédnost za néj sdilet se zaméstnavateli. Mira stresu se od vrcholu pandemie snizila
(ze 42 % na 38 %), ale stale je vy8Si nez pfed bfeznem 2020 (32 %). Otazky dudevniho zdravi
by na pracovisti mély pfestat byt tabu. Zaméstnavatelé budou stale ¢astéji vyzyvani k tomu, aby
se zabyvali problematikou vyhofeni, budovali odolnost a zvySovali duSevni kondici svych
pracovniku.
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ABY SE LIDEM V PRACI DARILO - MALE KRUCKY, VELKY DOPAD

Pro zdravéjsi a produktivnéjsi pracovisté by se mély podniky zaméfit na dlouhodobou kulturni
zménu zahrnujici postupy, jako jsou citlivy pfimocary pfistup, povzbuzovani zaméstnancu
v ramci jednotlivych ukold.

1. ZACNETE VSTUPNIiM POHOVOREM
Necekejte na vystupni pohovor, abyste se dozvédéli, jaky typ flexibility vasi zaméstnanci
potfebuji. Vstupni pohovor je diskuze mezi nové nastoupenym zaméstnancem a jeho
manazerem prvni den v praci a soucasti rozhovoru by mélo byt “Co je pro vas dulezité mimo
praci a jak vas v tom mizeme podporovat?”

2. INICIUJTE ZMENU KULTURY
Vyuzijte silu pfibéhd a vzorl, aby lidé v celé spole€nosti védéli, Ze jim firemni kultura
umoznuje dat prioritu jejich pocitu pohody. Kdyz vedouci zaméstnanci s ostatnimi sdili, jak si
oni nastavuji hranice a “dobijeji baterky”, a pokud oceriuji ostatni spolupracovniky, ktefi to
délaji, spusti se fetézova reakce, ktera mlze pfinést zménu v tymu i celé organizaci.

3. WELL-BEING DO KAZDEHO MEETINGU
Vyhnéte se hromadéni stresu. Najdéte zplsoby, jak well-being zahrnout do kazdodenni
prace, aby se stres nekumuloval a nestal se nezvladatelnym. Zacinejte meetingy diskuzi o
tom, jak se kazdy ¢len tymu “restartuje”. UkonCete meeting o pét minut dfive, aby si lidé mohli
oddechnout. Drobna opatfeni mohou mit velky dopad na jedince i celou organizaci.

4. MALE KRUCKY
Podporujte zaméstnance, aby postupovali krok po kroku a vytvareli si zdravé navyky ve své
praci. Vysvétlete, Ze je v pofadku mit vysoké ambice, ale kazda cesta si zada postupné kroky.
Udélat si pfestavku, zménit meeting v zasedacce v jednani spojené s prochazkou, nebo si
naplanovat mimopracovni aktivity do kalendare. Motivujte manazery i ¢leny tymu, aby se
vzajemné o své kricky délili.

5. KULTURA UPRIMNOSTI A POCHOPENI
Motivujte zaméstnance, aby se vyjadfrili, davali zpétnou vazbu, nesouhlasili, upozorfiovali na
problémy, otevirali nepfijemna témata, a aby hned poskytovali konstruktivni kritiku. Kdyz
zaméstnanci poskytuji zpétnou vazbu a sdili nové napady, ale také hovofi o spornych bodech
s empatii, soucitem a porozuménim, t&zi z toho cela spole€nost.

» Turbulentni doba poslednich dvou let nas donutila zamyslet se nad tim, ¢eho si skutec¢né vazime,
a dostali jsme pfilezitost, ktera se naskytne jednou za generaci, a to pfehodnotit zptsob, jakym
pracujeme a zijeme. OCekavani zaméstnanc( se velmi zménilo a tento trend urychlila pandemie.
Lidé ocCekavaji od Zivota a od préaci vice. Hlavnim benefitem pro zaméstnance jsou nyni véci,
které si firma za penize nekoupi, ale pro zaméstnance maji obrovskou hodnotu. Je to firemni
kultura, pristup k zaméstnancam, smysl firmy a jejich pracovni role a vyvazeni soukromého a
pracovniho Zivota, s ¢imz je spojena moznost individualni volby. Zaméstnavatelé, ktefi jsou
pfipraveni se zastavit, naslouchat a prijmout opatfeni, aby pfrilakali, rozvijeli a udrzeli si

dodava Rezlerova.
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O priuzkumu

Spolecnost ManpowerGroup zkoumala a analyzovala odpovédi 5000 zaméstnancu a uchazecu
o0 zameéstnani, aby zjistila, co zaméstnanci chéji a potfebuiji, aby se jim v praci dafilo. Navazala
spolupraci s predni technologickou spole¢nosti Thrive, ktera se zabyva zménami chovani, aby
tyto poznatky pomohla proménit v konkrétni doporuéeni, ktera zajisti, Ze organizace i jednotlivci
budou odolni a pfipraveni uspét. Vyzkum provedla spole¢nost Reputation Leaders na zakladé
prizkumu mezi pracovniky ve véku 18 let a vice, vyvazené podle véku a pohlavi v péti zemich,
a to v Austrdlii, Francii, Italii, Spojeném kralovstvi a Spojenych statech.

O spolecnosti ManpowerGroup

Spole¢nost ManpowerGroup™ (NYSE: MAN) je téméf 70 let svétovym lidrem v poskytovani
inovativnich sluZeb a feSeni na miru, které pokryvaiji Zivotni cyklus zaméstnance a pomahaiji jejim
klientdm dosahnout svych cill a zvysit svoji konkurenceschopnost. Skupina spolecnosti
ManpowerGroup, fungujici pod znackami Experis™, Manpower®, ManpowerGroup™ Solutions
a Right Management®, pomaha klientim ve vice nez 75 zemich a oblastech zlepSit vykonnost
jejich pracovnikl, a to jiz vice nez 70 let. ManpowerGroup byla v roce 2022 jiz potfinacté

nejduvéryhodnéjsi spolecnost ve svém oboru.
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