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Nova budoucnost prace
Trendy na trhu prace pro rok 2023

Praha, 12. ledna 2023 - spole¢nost ManpowerGroup zvefejfiuje studii "Nova budoucnost prace”,
ktera je zalozena na prlizkumu ManpowerGroup, jehoz se zuc¢astnilo 13.000 manazer( organizaci
a 8.000 zaméstnancu z osmi zemi svéta. Studie identifikuje 14 klicovych trendl, které utvafi
budoucnost prace a ovliviiuji dneSni zaméstnavatele a jejich zaméstnance. Patfi mezi né
demografické zmény, individualni volba, vyuzivani technologii a faktory konkurenceschopnosti.
Priizkum vyhodnocuje dopad fady novych faktoru, jako jsou generacni posun v o€ekavanich
tykajicich se zaméstnani, snizeni vyznamu vysokoSkolského vzdélani u uchazecu, rostouci
nerovnosti, kterym ¢&eli Zeny v praci, pokracujici rozvoj hybridni prace a zmirfovani rizik
v neustale se proménujici globalni ekonomice. Studie rovnéz obsahuje doporuceni, jak mohou
zaméstnavatelé v této nové dobé pfilakat a udrzet si talenty.

Trh prace se dnes nachazi v oku ekonomického hurikanu. Pfestoze ekonomika sméfuje ke
zmirnéni rustu, poptavka po specifickych dovednostech je silna a talentl je stale nedostatek.
Zameéstnavatelé budou i nadale hledat cesty, jak spravné kombinovat lidi, technologie a
dovednosti, aby se vypofadali s budouci ekonomickou nejistotou. Proto jsme se zeptali
zaméstnancu i zaméstnavateli po celém svété, jak se proménuje zpuUsob jejich prace a
spoluprace, jakym novym vyzvam ¢€eli v pracovnim prostfedi a jak se v ménicim se svété prace
pfizpUsobuiji.

Nikdy to nebylo aktualngjsi. Jako globalni spolecenstvi ¢elime nékolika zavaznym problémdm -
feSeni zmény klimatu, pfeklenuti nedostatku lidi s potfebnym profilem a vyuzZiti skrytého
potencialu. Ano, zaméstnanci se soustfedi na uspéch a kariérni postup, ale také jim velmi zalezi
na ochrané klimatu, rovnosti, rozmanitosti a rovnych pfrilezitostech pro vSechny. Nas svét se
zlepSuje, ale i nadale musime cilevédomé spolupracovat, abychom pfekonali problém rozdéleni
svéta, urychlili lidsky pokrok a snizit nerovnost. Vybaveni lidi dovednostmi, které rozSifi moznosti
technologii a vytvofi budoucnost prace, ktera se bude blizit tomu, co lidé chté&ji, je zpUsob, jak
vybudovat cestu pro vSechny a zvysit prosperitu pro mnohé, nikoliv pro nékolik malo lidi.

"V poslednich letech slychame mnohé obavy z toho, Ze nam roboti vezmou praci. Ale presvédcili
jsme se, Ze technologie mohou lidské dovednosti posilit. Vérime, Ze zalina éra nové budoucnosti
prace - doba, kdy budou lidé vyuZivat technologie a digitalni nastroje ke zlepSeni lidskych
schopnosti, produktivity a Ziti smyslupinéjsi Zivota," fekla generalni feditelka ManpowerGroup
Jaroslava Rezlerova a dodava: ,...aby tento pokrok mohl pokradovat, musime cilevédomé
podporovat rozvoj lidi, spolecné prekonavat rozdily a snizovat nerovnosti. Pokroku pro v§echny
a prosperity pro vétsinu, ne mensinu, dosahneme tim, Ze lidi vybavime dovednostmi tak, abychom
mohli lépe vyuzit technologie a vytvorit budoucnost prace, ktera bude vice odpovidat tomu, co
lidé chtéji.”
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talenty vSech generaci. Vyzkum ukazal nasleduijici:

Smysl a rovnovaha jsou dtlezité: V roce 2025 bude generace Z tvofit 27 % pracovni
sily. 88 % zaméstnancli z generace Z tvrdi, Zze pandemie ovlivnila to, co o¢ekavaji od své
prace, oproti 65 % zaméstnanc starSich 55 let.

Je nacase prorazit papirovy strop: V roce 2022 mélo celosvétové 75 % spolecnosti
potize s nedostatkem talentt. Aby rozSifily své zdroje talentd, stale vice zaméstnavatell
shizuje nebo rusi poZzadavky na vysokosSkolské vzdélani a misto toho se zaméfuje na
dovednosti ziskané diky pfedchozi pracovni a zivotni zkuSenosti.

Neopominejte starSi zaméstnance a zvyste jejich u¢ast na trhu prace: Pouze 19 %
manazerl aktivné vyhledava zaméstnance, ktefi jsou v dichodovém véku.

Prace na dalku/hybridni prace podporuje rovnovahu, ale mtze ovlivnit kariérni
postup — zejména u zen: Vice Zen tvrdi, Ze pfi praci na dalku maji mensi Sanci setkat se
s vedoucimi pracovniky (37 %), u€it se od ostatnich (31 %), byt kandidatkou na povySeni
(29 %), ucastnit se brainstormingu (27 %) a spoluprace (26 %).

Zeny maji vétsi motivaci vratit se do kancelare nez muzi: 41 % Zen uvadi jako faktory,
které je motivuji k navratu do kancelare, spoleCensky kontakt a vztahy, jasné oddéleni
prace a domacnosti, efektivnéjsi spolupraci, vétsi pohodli pro odvedeni prace a lepsi
moznost se soustfedit.

Zvysujte kvalifikaci zaméstnanci, nebo si ji budou zvySovat sami: 57 %
zaméstnancu se jiz vzdélava mimo zaméstnani, protoze firemni Skolici programy je neuci
relevantnim dovednostem, neposouvaji jejich kariérni rozvoj nebo jim nepomahaji udrzet
si konkurenceschopnost na trhu.

Lidé hledaji po pandemii lidstéjsi pristup v praci: Dllezité jiz neni jen odvést praci.
Lidé uvadéji, Ze schopnost spolupracovat (83 %), feSit problémy (82 %) a divéryhodnost
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Lidé radéji odejdou: 64 % zaméstnancl by zvazovalo jinou praci, pokud by se museli
vratit do kancelare na plny Uvazek, a kazdy tfeti by v pfistim mésici pfijal jinou praci, pokud
by nabizela lepsi rovnovahu mezi praci a zivotnim stylem.

Zaméstnavatelé i zaméstnanci se domnivaji, Zze osobni brainstorming je lepsi: Vice
nez 80 % zaméstnancl a zaméstnavatell se domniva, Zze osobni spoluprace pfinasi
nejvice kreativnich napadl a podporuje vytvareni vztahl na pracovisti.


https://www.weforum.org/agenda/2022/05/gen-z-don-t-want-to-work-for-you-here-s-how-to-change-their-mind
https://www.weforum.org/agenda/2022/05/gen-z-don-t-want-to-work-for-you-here-s-how-to-change-their-mind
https://go.manpowergroup.com/talent-shortage
https://go.manpowergroup.com/talent-shortage
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Vice o prizkumu Nova budoucnost prace: trendy pro rok 2023

Prizkum se uskutecnil v obdobi od 1. do 25. listopadu 2022 mezi celkem 8 016 zaméstnanci
nebo osobami aktivné hledajicimi praci v osmi zemich a regionech: ve Spojenych statech, Velké
Britanii, Francii, Némecku, Itali, Spanélsku, Svédsku a Norsku. Kromé& toho spole&nost
ManpowerGroup provedla prizkum mezi 13 707 osobami s rozhodovaci pravomoci v oblasti
naboru zaméstnancl na téchto trzich.

O spolec¢nosti ManpowerGroup

Spole¢nost ManpowerGroup™ (NYSE: MAN) je 75 let svétovym lidrem v poskytovani
inovativnich sluzeb a feSeni na miru, které pokryvaiji zivotni cyklus zaméstnance a pomahaji jejim
klientdm dosahnout svych cild a zvySit svoji konkurenceschopnost. Skupina spolecnosti
ManpowerGroup, fungujici pod znackami Experis™, Manpower®, ManpowerGroup™ Solutions
a Right Management®, pomaha klientim ve vice nez 75 zemich a oblastech zlepsit vykonnost
jejich pracovnikl, a to jiz vice nez 70 let. ManpowerGroup byla v roce 2022 jiz potfinacté
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nejduveéryhodnéjsi spole¢nost ve svém oboru.

ManpowerGroup v Ceské republice

V Ceské republice se ManpowerGroup kazdy mésic stara o personalni a mzdovou agendu pro
témeér 12 000 zaméstnancl, které vyhledal a ktefi pracuji u jeho klientl. V roce 2022, diky své siti
35 pobocek, ManpowerGroup nasel pro 1200 klienttd 24 000 novych zaméstnancu.
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DETAILNi STATISTIKY Z PRUZKUMU:

Jakou budoucnost prace by si zaméstnanci pro sebe prali

Lepsi rovnovaha mezi pracovnim a soukromym zivotem
Vétsi flexibilita, pokud jde o zacatek a konec pracovni doby
Veétsi stabilita - mensi strach ze ztraty zaméstnani

Vice prilezitosti ke vzdélavani a zvySovani kvalifikace
Méné dni v kancelafi

Spravedlivéjsi prilezitosti k povyseni

Vétsi flexibilita pfi volbé zpusobu provedeni prace

Rovnost na pracovisti bez ohledu na vék, rasu, pohlavi nebo jiné..

Vétsi flexibilita pfi vybéru mista vykonu prace
Pokrocila technologie podporujici zaméstnance
PredvidatelnéjSi pracovni doba

Zadné z téchto tvrzeni neodpovida moji predstavé

Vice dni v kancelafri

37%

24%
21%

IR

17%
17%

13%
12%
8%

Co zaméstnanciim pomaha k vétsi produktivité nejvice

Férova odména za dobfe odvedenou praci

Vétsi rovnovaha mezi pracovnim a soukromym Zivotem
Vétsi flexibilita, pokud jde o za¢atek a konec pracovni doby
Vice prilezitosti ke vzdélavani a zvySovani kvalifikace
Vétsi flexibilita pfi volbé zpusobu provedeni prace
Vétsi stabilita - menSi strach ze ztraty zaméstnani
Pokrocila technologie podporujici zaméstnance

Méné dni v kancelari

Veétsi flexibilita pfi vybéru mista vykonu prace
Predvidatelnéjsi pracovni doba

Z&dné z téchto tvrzeni neodpovida moji predstavé

Vice dni v kancelafi

Jak pandemie nejvice ovlivnila to, co od své
a benefitt)

43%
35%

19%
%
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14%
13%
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5%

prace zaméstnanci o€ekavaji (mimo financi

Chci vétsi rovnovahu mezi pracovnim a soukromym zZivotem
Pandemie neovlivnila to, co od své prace oCekavam
Chci mit jistotu zaméstnani
Chci, aby mi prace umoznila udrZet si mdj Zivotni styl
Chci, aby moje prace odpovidala mym zalibam

Chci, aby moje prace odrazela mé osobni hodnoty
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Faktory ovliviiujici rozhodnuti o prijeti obdobné pozice v jiné firmé

zmeénil/a bych svou roli v rdmci své organizace

V soucasné dobé bych vzhledem k ekonomické nejistoté praci neménil/a 8%

(0]

%

Vys$si ohodnoceni a benefity
LepSi rovnovaha mezi pracovnim a soukromym Zivotem
Vétsi moznosti profesniho rozvoje
Niz$i naklady na praci (napf. méné dojizdéni, flexibiln&jsi zpiisob oblékani atd.)
Sdileni mych osobnich hodnot organizaci
V soucasné dobé bych kvili Zadnému z téchto faktord neménil/a organizaci, ale
8%
EA

V soucéasné dobé bych praci neménil/a, ale ne kvlli ekonomické nejistoté

Co zaméstnancum brani v ziskani prace, kterou chtéji

Nic 26%
Ekonomicka nejistota souvisejici se zménou zaméstnani v sou¢asné dobé 23%
Finanéni potfeby 20%
Kvalifikace a pracovni zkuSenosti 17%
Cas nutny pro hledani nové role 15%

Muj nadfizeny nevidi muj potencial 11%
Nevim, jakou praci chci 11%
Chybi mi zasadni technické dovednosti 9%
Neodpovidam presné profilu 8%
Chybi mi zasadni mékké dovednosti 7%

Jiné L)

Byl/a jsem pfili§ dlouho mimo pracovni trh I 1%
Usnadnuji mi praci 58%
Udélam vice prace 41%
Davaiji moznost prace odkudkoli 36%
Mohu pracovat, kdy chci 24%
Kvalifikovanéjsi prace pro lidi 24%
Vyfidim vice osobnich zalezitosti 16%

Nepfinasi Zzadné vyhody = 7%
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Metody, které zaméstnanci pouzili pfi uchazeni o nové zaméstnani

On-line (job portaly, kariémi stranky)
Z&dost v papirové podobé
Telefonicky

Nic z vy$e uvedeného 18%
Prostfednictvim zprav na socialnich sitich, napf. na LinkedIn.

Jing || 2%

V jaké fazi naborového procesu by zaméstnancim vyhovovalo zapojeni technologii

Automatické pfifazovani Zivotopisu k vhodnym pracovnim pozicim 46%

Skoleni poskytované prostiednictvim aplikace a komunika&nich nastrojd pro

0,
zaméstnance 33%

Automatické zverfejfiovani pracovnich nabidek

Automatizace standardni komunikace se mnou jako s uchazeéem 27%

Automatizace komunikace za u¢elem zaclenéni do organizace (onboarding) )
Automatizace nastaveni systému, s kterymi budu pracovat 22%

Automatizace prvnich rozhovort po mém pfijeti

Predpovidani mych budoucich vykonut na zakladé stavajicich udaji o mé
vykonnosti
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Z&dna z t&chto moznosti
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Vedeni rozhovor( ve virtualni realité nebo Metaverze 18
Pouziti umélé inteligence pro vyhodnoceni jako kvalifikovaného uchazece 8%

Vytvareni nahranych audio nebo video rozhovoru 17%

Ovéreni referenci/doporuceni prostfednictvim umeélé inteligence  BEEOLZ)
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Zivotopisy s vyuzitim blockchainu pro zajisténi presnosti KLY

Odmeéna vyplacena v kryptoméné 5%

Ochrana portfolii pomoci NFT (Non-Fungible Tokens) 4%
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V ¢em zaméstnanci pocit'uji ohrozeni své prace
Hospodariska recese 36%
Nic z vy$e uvedeného nepredstavuje hrozbu 22%
Nadbytec¢nost pracovni pozice (role) 12%
Technologie / automatizace 11%

Zastaralé dovednosti 10%

Presun prace do jiné zemé 7%

Jné [l 2%

Motivace zaméstnanct k navratu do kancelare

Spoledensky Zivot / vztah s kolegy
Efektivnéjsi spoluprace
V&tsi pohodli pro praci
Jasné oddéleni pracovniho a rodinného Zivota / "pauza" od domova
Lepsi vybaveni v kancelafi
Misto, kde se miZete soustfedit
Kariérni postup
Lep$i moznosti navazovani kontakti a mentoringu
Z4dna z téchto moZnosti
Jine Il 2%
Nejvétsi nevyhody prace na pracovisti
Cas nutny pro dojizdéni 19

Naklady na dojizdéni
Zadna z téchto moznosti 4%
NepFijemni kolegové 10%
Riziko onemocnéni 8%
Problémy s hlidanim déti (1
Rozptylujici faktory na pracovisti 6%

Nedostatek ¢asu na doméaci prace 6%
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Problémy spojené s péci o dalSi osoby
Naklady na obéd/jidlo

Nedostatek moznosti, kde se naobédvat
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Péce o domaci zvirata
2%
1%

Naklady na obleceni do kancelare

Jiné (upfesnéte)
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Nastroje/Skoleni, které firmy nabidly zaméstnancim pro rozvoj jejich kariéry

Skoleni v technickych dovednostech

Z&dna z téchto moznosti

Skoleni v mékkych dovednostech

Planovani kariérniho rozvoje

Prilezitosti k navazovani kontaktd (networking)
Mentoring

Clenstvi v oborovych organizacich

Jiné

ZvySeni mzdy pro vyrovnani inflace

Flexibilni zacatek/konec pracovni doby nebo moznost "stlaceni" pracovni doby do
méné dni

4denni pracovni tyden

Skoleni a vzdélavani

Flexibilni rozvrzeni smén

Flexibilni misto vykonu prace (hybridni)

Vstupni bonusy

Flexibilni misto vykonu prace (na dalku)

Emocni pohoda, véetné poradenstvi, wellness dnti nebo prispévki na wellbeing

Prace na ¢astecny Uvazek

Podpora pfi dojizdéni prostfednictvim podnikovych autobust, spolujizdy,
pFispévku na dopravu, palivovych karet atd

Moznost "pracovat odkudkoli" po urcitou dobu, nap¥. dva tydny v roce
Poskytovani stravy na pracovisti nebo prostrednictvim stravenek apod.
Hrazeni naklad( na energie pfi praci z domova

Podpora fyzické formy (wellbeingu) v€etné ¢lenstvi v posilovné
Koucink/ mentoring

Hlidani déti

Pracovni volno v pfipadé umrti blizké osoby

Sabatikl

Zadna z t&chto moznosti

Placena rodi¢ovska dovolena

36%
29%
26%
21%
19%
17%

12%
1%
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Za jaky benefit by zaméstnanci vyménili 5 % své mzdy

4denni pracovni tyden 38%
Nevymeénil bych 5 % mzdy z Zadného diivodu 34%
Prace z domova / na dalku 16%
Flexibilni zacatek/konec pracovni doby 15%

Cas na fyzickou a dusevni pohodu (napf. wellness dny, navstévy posilovny). 14%

Cas na studium nebo vzdé&lavani v oblastech, které mé zajimaji. 10%

Jiny benefit (uvedte prosim, o jaky se jednd) I 1%

Problémy zaméstnancu, kterym by mél nadfizeny lépe rozumét

Moje finanéni problémy 31%
29%
28%

Kolik usili provedeni mé prace vyzaduje

Vliv prace na mé dusevni zdravi / pohodu
fingers crossed

Moje obavy tykajici se benefitli 1

Nejasna role / ocekavani

Problémy, s nimiz se potykam jako pracujici rodi¢

Problémy spojené s péci o starsi pfibuzné 11%

e
>
H
\o‘:\llo—o‘
S B E
(=)

Problémy spojené s pé¢i o nemocného partnera/pritele

Co by mélo nejvétsi pozitivni vliv na dusevni pohodu zaméstnancu

Vy$§$i mzda 47%
Vice benefitu 23%
Mensi pracovni zatéz 22%
Vice volnych dnd na wellness 20%
Vice placeného volna
Vic moznosti kariérniho rozvoje
Vic moznosti prace z domova 15%
Pozitivnéjsi kultura 15%
Nadrizeny poskytujici vétsi podporu 14%
Vice moznosti prace odkudkoli 11%
Vice wellness programu v praci

Zadna z vy$e uvedenych moznosti 7%
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