POLITIKA kvality a bezpecnosti informaci
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Spolecnost ManpowerGroup s.r.o. (MPG) je na $picce vyvoje ve svété préce, kde jiz od roku 1966 usiluje o vysokou kvalitu
poskytovani sluZeb v celosvétovém méfitku. ManpowerGroup s.r.o. je certifikovana na cinnost personaini agentury,
konzultacni sluzby a IT spravu koncovych zafizeni. Jednatelka spolecnosti vyhldsila Integrovanou politiku, ktera je v souladu
se strategii spolecnosti a zahrnuje nasledujici oblasti.

VZTAH K ZAKAZNIKOVI
e Zamérem spolecnosti je vytvafeni prostiedi a podminek pro dlouholetou spoluprdci. MPG se déli o své znalosti,
zkuSenosti a informace tak, ze kazdému umi poradit, co je a co bude aktudlni v sou¢asném svété prace. Na zakladé
zkuSenosti ze svéta prace aktivné usiluje o rozvoj a iteni osvédéenych postupli po celém svété.
° MPG se stard o lidi a je si védoma diileZitosti prace v jejich Zivotg. Respektuje kazdého jako jednotlivce, divéiuje mu,
podporuje ho a pomahd mu dosahnout jeho cilt jak v profesnim, tak i v soukromém Zivot&.

PROCESNi ZAMEREN(
® Vedeni spolecnosti se plné ztotoZfiuje s principy neustalého zdokonalovani Fizeni procest ovliviiujicich kvalitu
poskytovanych sluZeb a bezpe¢nost informaci, dat a IT systémd.
e Spolecnost zabezpecuje nutnou podporu pro zaji$téni viech procesd, jejich méfeni, monitorovani a analyzovani, aby
bylo dosahovéno planovanych vysledka.

VZTAH K ZAMESTNANCUM

°  Spolecnost si vdZi schopnych a tvofivych a profesionalné zdatnych zaméstnanct, ktefi jsou ochotni se dale vzdélavat.
Kromé vieobecnych kvalifika¢nich pfedpokladd, které jsou nutné pro vykon povolani, MPG dba o trvalé zvy$ovani
jejich odborné kvalifikace. Zaméstnanci jsou vybirani na zakladé odbornych, ale i vy$Sich moralnich vlastnosti.

e VSichni zaméstnanci spolegnosti pIni pozadavky stanovené na produkt, pravni a jiné poZzadavky platné pro oblast
bezpecnosti informaci a ochranu dat s dGirazem na preventivni pristup k této problematice.

®  Spolecnost si je védoma, Ze ke svému Uspéchu pfispivaji lidé - zaméstnanci, zdkaznici, kandidati. Vytvareni vhodného
pracovniho prostfedi, zajiStovani bezpe&nosti na pracovistich, seznamovani s vysledky, zaméry spoletnosti, je
naplfiovano pro dspéSnou realizaci strategickych zdméri vedeni spole¢nosti MPG.

VZTAH K DODAVATELUM
®  MPG klade diiraz na vybér, sledovani a hodnoceni dodavateld s ohledem na schopnost pinit pozadavky na doddvané
sluzby, dochdzi k udrzovéni vzajemné vyhodnych vztahii s dodavateli a marketingové orientace fizeni proces.
e Vsichni dodavatelé MPG jsou schopni dodévat pfesné podle danych potieb a specifikaci ve stanovenych terminech.
° MPG dodavatele hodnoti, vybira a tizce s nimi spolupracuje a pozaduje, aby byli zaroven nasimi partnery na vysoké
Urovni zajisténi kvality a environmentu.

VZTAH K TRHU A OKOLI
e VSechny procesy jsou poskytovany vsouladu s platnymi legislativnimi podminkami, které jsou uréené platnou
legislativou CR.
®  MPG analyzuje vztah se v§emi zainteresovanymi stranami a sna3i se o zajisténf jejich spokojenosti.

VZTAH K BEZPECNOSTI INFORMACI

®  Spolecnost zabezpecuje soulad integrovaného systému fizeni s obchodnimi poZadavky zékaznik(i a partner(i i s pravnimi
predpisy a vSemi relevantnimi piedpisy. MPG odmit4 porusovat jakékoliv zakonné, statutdrni, regulacni nebo smluvni zavazky
a bezpecnostnich pozadavky. Zejména se zavazuje dodrzovat zésady vychdzejici z obecného nafizeni o ochrané osobnich tdajti
GDPR.

e Ridit rozvoj informaéni bezpe&nosti uvnitf spolecnosti i na rozhranich se zékazniky i partnery.

e Dosadhnout, udrZovat a zlepSovat pfiméfenou ochranu aktiv spolenosti i zékaznik(i a partnerd. Proto je zkoumdna a
vyhodnocovidna situace z hlediska rizik (viz analyza bezpe&nostnich rizik), kde vedeni rozhodne o rozdéleni na akceptovatelnd a
neakceptovatelnd a nasledné pro né zavadi opattenti.

*  Spolecnost trvale zajiStuje, aby bezpe¢nost a kompatibilita byly integralni sou€asti informaénich produkt(l spole¢nosti.

Vedeni spolecnosti se zavazuje pravidelné ovéFfovat funkénost integrovaného systému fizeni a zabezpetovat
viechny potiebné zdroje k jeho efektivnimu fungovani. 3
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